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Lasst sich Vereinbarkeit
prognostizieren wie das
Wetter?

Gleichstellung Universitat Zurich

22.05.17.

Dr.rer.pol. Stefan Paulus, FHS St. Gallen
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Gliederung des Vortrags

Tell A:

Einblicke in das abgeschlossene Projekt «Switchen»
30”

Tell B:
Einblicke in das laufende Projekt «Unser Unternehmen»

!

Beide Projekte beschéftigen sich mit v el

Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Verelnbal‘keltSprOb|ematlken aUS Confederaziun svizra
Ménnel’pel’spektive, gefOI’del’t dUI’Ch Eidgenodssisches Departement des Innern EDI

Eidgendssisches Biiro fiir die Gleichstellung von Frau und Mann EBG
EBG Finanzhilfen nach dem Gleichstellungsgesetz
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Inhalt des Vortrags Teil A

1. Vorstellung des Projektes
«Switchen ist legitim»

2. Methodischer Hintergrund der
Untersuchung

3. Darstellung der Ergebnisse

FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 3
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1. Worum geht bzw. ging es Anfangs beim
Projekt-SWITCHEN?

« Sensibilisierungsprojekt im Bereich der
Vereinbarkeitsthematik aus Mannerperspektive

« SWITCHEN =

(w
N ®
@

\—?_l Hin- und Herschalten
r zwischen

Erwerbsarbeit und Sorgearbeit
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THESE: Geschlecht als Stressor

* Rollenkonflikte (Arbeiter vs. Hausmann)
« Vorurteile (Teilzeitmann als «Softie» oder «halber Mann» etc.)

SWITCHEN (hin und herschalten zwischen Arbeit und Familie)
als (heimliche bzw. verdeckte) Bewaltigungsstrategie, um
Rollenkonflikte im Arbeitsalltag meistern zu konnen.

| FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 5
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Projektinteresse:

Ist Switchen ein Stressor oder
eine Entlastung?

weiz www.fhsg.ch 6
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* Projektphasen

* Phase 1: Sichtbarmachung von
Vereinbarkeitsmustern innerhalb der
mannlichen Lebensfuhrung.

* Phase 2: Vertiefung der Ergebnisse In
Workshops mit Arbeitsteams und
Leitungspersonen aus KMU & Behorden.
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2. Methodisches Vorgehen

Fragebogen auf www.switchen-ist-leqgitim.ch mit 3 Teilen:

B T FHS St.Gallen

Home Anleitung Umfrage
. . Hochschule .
fiar Angewandte Wissenschaften

Anleitung zum Ausfillen des Fragebogens

Der Fragebogen erhebt Daten zu Ihrer Person und Ihren Tatigkeiten. Die Erhebung und Verarbei-tung dieser personenbezogenen Daten werden zu statistischen Zwecken
ausgewertel. Sie bleiben als einzelner Nutzer hierbei anonym.

Der Fragebogen besteht aus 3 Teilen:

Teil 1) Fragebogen zur Person (ca. 5 Minuten)

Im ersten Teil werden aligemeine Daten zu Inrer Person und zu Ihrer Erwerbstatigkeit erfragt. Bitte kreuzen Sie die jeweils zutreffende Antwort an und erganzen Sie

gegebenenfalls Ihre Antwort in den dafiir vorgesehenen Feldern.
Direkt zum Fragebogen

Teil 2) Protokoll der Switchtatigkeit (ein Protokoll ca. 5 Minuten)
Im zweiten Teil werden konkrete Switch-Situationen erfragt. Hierflr fallen Sie bitte mindestens ein Protokoll zur Switch-Tatigkeit aus.

Im Protokoll erfassen Sie bitte nur eine Switch-Tatigkeit. Dafur wahlen Sie sich einen Arbeitstag aus, an dem Sie sich selber bezuglich Ihres Switchens beobachten. Wenn Sie
bemerken, dass Sie geswitcht haben, filllen Sie das Protokoll aus. Wenn Sie méchten, kénnen Sie mehrere Protokolle ausfiillen

Ideal ware, wenn Sie ein Protokoll maglichst zeitnah zum Switch-Ereignis ausfillen. Falls das Aus-filllen am Arbeitsplatz oder in der Pause nicht maglich ist, kann der ganze

Fragebogen nachtraglich auch Zuhause ausgefullt werden.
Direkt zum Protokoll

Teil 3) Einschatzung zur Vereinbarkeit (ca. 5 Minuten)

Im dritten Teil wird Ihre persénliche Meinung und Einschatzung zur Vereinbarkeit von Erwerbs- und Sorgearbeit erfragt. Bitte kreuzen Sie das jeweils filr Sie Zutreffende an.

Direkt zur Einschatzung

@ FHS
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3. Ergebnisse des Projektes

= 141 Teilnehmer
= 239 Protokolle

= 399 Beschreibungen zu den Switchtatigkeiten (=
Uber 40 Seiten Text)

llen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 9
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Zum 1. Teil. Fragebogen zur Person

[ ] FHS St.Gallen

Home Anleitung Umfrage
. . Hochschule .
far Angewandte Wissenschaften

Umfrage / Teil1 / Frage 6 bis 8

L e% 40%

31%

21%
m B -
1.6 Wie uben Sie ihre Tatigkeit aus? — - —

90 - 100% 50-89% Weniger als Mehr as 100%  Fehlend
50%

Arbeitspensum

Mit ausfiihrender Tatigkeit_ die ich nach Anweisung erledige

In verantwortlicher Tétigkeit bzw. mit Fachveranm'ortung flr Personal
Mit umfassenden FUhrungsautgaben und Entscheidungsbetugnissen

1.7 Wie groR ist Ihr Betrieb?

Kleiner als 10 Mitarbeitende Wirden Sie gerne mehr Sorgearbeit
10 - 49 Mitarbeitende machen?

50 - 249 Mitarbeitende mla
Grasser als 250 Mitarbeitende

= Nein
1.8 Wie viele Stunden arbeiten Sie?

= Fehlend

Vollzeit: 37.8 - 42 Stunden/Woche (S0-100%)
Teilzeit: 21 - 37,7 Stunden/Woche (50-89%)
Weniger als 21 Stunden/\Woche (< 50%)
Mehr als 42 Stunden/\Woche (>100%)

1 Zuriicksetzen

2 FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 10
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Zu m 2 " Tei I . P r Oto ko I I e Protokoll auswahlen:  Protokoll 1 ¥

Teil 2: Protokoll zur Erfassung von Vereinbarkeitstatigkeiten

Uhrzeit (bitte klicken Sie auf die Uhr, um die Uhrzeit auszuwahlen)
8:00 Uhr ©
2.1 Vereinbarkeitstatigkeit wihrend der Erwerbsarbeit = Switch-Tatigkeit (Was wird gemacht oder an was wird gedacht?)

] Um sich selbst kimmern, Erholung

] Anderen helfen, Versorgen, Kimmern

Kommunikation mit der Familie

|| Beschaffung von Lebensnotwendigkeiten, Einkaufe Héufigkeiten von Switcht'zitigkeit
[ Haushaltsaufgaben
[ Haushalisgegenstande pflegen, reparieren Um sich selbst kiimmern, Erholung G 18%

Anderen helfen, Kimmern N 16%

_| Freizeit organisieren
Kommunikation mit der Familie I 6%

_| Religion, Spiritualitat ausiben
Beschaffung von Lebensnotwendigkeiten, Einkdufe IS 16%

_| Vereinstatigkeit
Haushaltsaufgaben I 9%

_| Politisches Leben gestalten
Haushaltsgegenstinde pfegen, reparieren I 7%

_| Administratives erledigen
Freizeit organisieren I 20%

_| Post, E-Mails schreiben oder beantworten
Religion, Spiritualitat ausiben W 2%

_| Kinderbetreuung organisieren
Vereinstdtigkeit I 6%

_| Sonstiges

Poitisches Leben gestalten I 3%

Bitte beschreiben Sie die Tatigkeit L . .
Administratives erledigen I 15%

Bitte wahlen Sie zunachst eine Té:igkv‘:i: aus der Liste Post, E-Mails schreiben I 23%
Kinderbetreuung organisieren IS 7%
Sonstiges NN 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

2 FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 11
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Home Anleitung Umfrage

Umfrage / Teil2 / Protokoll 1 / Frage 2

56%

Protokoll auswahlen: Protokoll 1 == Weiteres Protokoll erstellen

2.2 Anlass des Switchens bzw. der Vereinbarkeitstatigkeit wahrend der Erwerbsarbeit

[} Gedankliche Beschaftigung mit Freizeit
L] Gedankliche Beschaftigung mit Familie
[ Anruf von zu Hause

|| Problem auf der Arbeit

[ Leerlauf auf der Arbeit

] Stress

[ Eigener oder spontaner Impuls

] Ablenkung auf der Arbeit

[_] Erledigungsblockade

] Aufschiebeverhalten

] Sonstiges
Bitte beschreiben Sie den Anlass

Bitte wahlen Sie zunachst einen Anlass aus der Liste

Tl Zuriicksetzen
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Anlass und Motivation des Switchens

,ES gibt Dinge (bestimmte Telefonate) oder Arztbesuche die man nur
wahrend der Erwerbsarbeit erledigen kann. Ein Anruf von zu Hause
kann eine Aktion ausldsen die schnell ausgefthrt werden soll”,

LAls Familie mit doppelter Erwerbstatigkeit ist es zeitweise
unumganglich, schnell per Telefon Absprachen zu tatigen.”

,Oftmals spontane Gedanken an Tochter (Sehnsucht), Wunsch zu
wissen, wie es ihr geht”

»-..S mich beschaftigt hat, konnte nicht frei arbeiten. Nach Erledigung
viel freier®// ,es mir helfen sollte”

Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 13
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Home Anleitung Umfrage
. . Hochschule i
fir Angewandte Wissenschaiten

Umfrage / Teil2 / Protokoll1 / Frage 6

Protokoll auswahlen:  Protokoll 1 v |G AN EIE RG] 6 K S = )]

2.6 Folge der Switch-Tatigkeit flir den Erwerbsarbeitsprozess (Mehrfachauswahl moglich)

[JJ Handlungsunterbrechung und Wiederaufnahme der Erwerbstatigkeit
[[] Wiederholung einzelner Arbeitsschritte

[C) Erhdhter Handlungsaufwand

[l Keine Relevanz fiir die Erwerbstatigkeit

[l Erneute Konzentration auf die Erwerbstatigkeit

[ Sonstiges

1l Zuriicksetzen

@ FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 14
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Folge der Switch-Tatigkeit fir den Erwerbsarbeitsprozess

Handungsunterbrechung und Wiederaufnahme der
i 48%
Erwerbstatigkeit
Wiederholung einzelner Arbeitsschritte - 6%
Erhohter Handlungsaufwand - 7%
Keine Relevanz fiir die Erwerbstéatigkeit _ 38%
Erneute Konzentration auf die Erwerbstatigkeit _ 16%

Sonstiges 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

@ FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 15
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Zum 3. Tell: Selbsteinschatzungen

[ | FHS St.Gallen

Home Anleitung Umfrage
. . Hochschule )
fur Angewandte Wissenschaften

Umfrage / Teil3 / Frage 10 bis 13

89%

3.10 Ich habe ein schlechtes Gewissen, wenn ich wihrend der Erwerbsarbeitszeit switche und Sorgearbeit erledige.

Trifft véllig zu Trifft ziemlich zu Triffit einigermassen zu Trifft wenig zu Trifft gar nicht zu

3.11 Switchen wihrend der Arbeitszeit ist Stress flir mich.

Trifft vollig zu Trifit ziemlich zu Trifft einigermassen zu Trifft wenig zu Trifft gar nicht zu

3.12 Switchen hilft mir meine Sorgearbeit und meine Erwerbsarbeit unter einen Hut zu bringen.

Trifft vollig zu Trifft ziemlich zu Trifft einigermassen zu Trifft wenig zu Trifft gar nicht zu

3.13 Ich habe Kritik erfahren, weil ich bei der Erledigung von Sorgearbeit wahrend der Erwerbsarbeitszeit gesehen worden bin.

Trifft vollig zu Trifft ziemlich zu Trifft einigermassen zu Trifft wenig zu Trifft gar nicht zu

1 Zuriicksetzen
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FHS St.Gallen
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Switchen hilft mir meine Sorgearbeit und
meine Erwerbsarbeit unter einen Hut zu
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Ich habe ein schlechtes Gewissen, wenn ich
wahrend der Erwerbsarbeitszeit switche und

Sorgearbeit erledige
33%

18%

bringen
35%

18%

|

,\{g‘v é\x" » &

& N
N\

Ich schaffe es in meinen Alltag auch Zeit nur fir

mich zu haben

26% 27%

21%
18%

20%
15%
10% 7%
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Phase 2: Vertiefung der Ergebnisse In
Workshops

Wenn es Ihrer Meinung nach Veranderungsbedarf bezlglich der
Vereinbarkeit von Erwerbsarbeit und Sorgearbeit gibt, in welchen
Bereichen sehen Sie Veranderungs- oder Verbesserungsmoglichkeiten?”

» ,Sensibilisierung bzw. Schulung von Fiahrungskraften und Unternehmen
fur dieses Thema“

mehr ,Verstandnis®, ,Toleranz” und ,Akzeptanz der Vorgesetzten®
mannliche Sorgearbeit aus dem , Tabubereich® nehmen

Betriebe sollen ,umdenken®

,2Rolemodels” (FUhrungskrafte die involvierte Vater sind)
Technische Hilfsmittel (Apps, Ratgeber, Planungstools)

YV V V VYV V

Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 18
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O-TONE Workshop

«Der Fisch stinkt immer vom Kopf her» ...«Fuhrungskrafte sollen Kinder
kriegen — nicht nur die falschen (Leute)»

«Meine Mutter lag im Sterben und ich sass auf einem scheiss Meeting
rums

«Machst Du Freitags einen Chinesisch Kurs bist du der Held, gehst du
mit deinen Kindern ins Kasperle Theater bist du der Depp»

«Mir hat das nie jemand gezeigt»

«Man brauchte sowas wie technische Hilfsmittel»...«Planungstools wie
In der Produktion» ... «Zeit- und Projektmanagement»

sallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 19
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ldee: Kann man eigentlich
Vereinbarkelt prognostizieren wie

9000 Sankt Gallen d aS Wette r?

Donnerstag, 09:00
Uberwiegend sonnig

*C|°F Niederschlag: 0%
1 9 Luftfeuchte: 57%
Wind: 6 km/h

22° 15° 13° 17 22° 23 19°

.....
Feedback

FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 20
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4. Schlussfolgerungen

1. Switchen als Mindwandering

llen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 21
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2. Switchen als Multitasking und prekare
Bewaltigungsstrategie von
Sorgearbeitsverplichtungen

@ FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 22
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3. Switchen als Ausdruck von Gehetzt-Sein
und Zeitnot

@ FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 23
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4. Switchen als Ausdruck von gescheiterten
Vereinbarkeits- und Denkmodellen

@ FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 24
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Neue Projektfindungsphase

Interdisziplindres Team:
» 2 Sozialwissenschatftler
» 1 Mathematiker
» 1 Programmierer
> 1 «Ubersetzer»

B2w )

Institut fir Soziale Arbeit (IFSA)
+

Institut fir Modellbildung und
Simulation (IMS)

llen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 25
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Inhalt des Vortrags Teil B

1. Vorstellung des Projektes

«Unser Unternehmen: ein attraktiver
Arbeitgeber flr Angestellte in thren
spezifischen Lebenslagen»

2. Methodischer Hintergrund

3. Darstellung der bisherigen
Ergebnisse

| FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 26
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1. Worum geht beim Projekt
UNSER UNTERNEHMEN?

Ausgangslage:
In KMU fehlen oftmals Denkmodelle,
Vereinbarkeitsmassnahmen personenspezifisch zu

realisieren.

Zielsetzung:

1. Ein unternehmensspezifischer Vereinbarkeitskatalog
2. Ein softwarebasierter Vereinbarkeitssimulator

F t.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 27
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2. Methodischer Hintergrund

* Phase 1. Workshops mit Arbeitsteams und
Leitungspersonen aus KMU zur Erstellung
eines Vereinbarkeitskataloges.

* Phase 2. Workshops mit Arbeitsteams und
Leitungspersonen zur Entwicklung des
Simulators + Bau des Vereinbarkeitssimulators

llen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 28
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Zur Vorgehensweise zum Bau eines
Vereinbarkeitssimulators:

Ahnlich wie eine Wetterprognose:

» Bedingungen werden analysiert (Topographie, Windgeschwindigkeit,
Naturgesetze)

» Gleichungen werden erstellt (Unter x Bedingungen passiert Wetter y)
= Prognose (Vorhersage)

» Wettersimulation veranschaulicht die Prognose (Scheinbare
Maoglichkeit)

@ FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 29
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Ahnlich wie Vorgehensweise in der Kritischen Psychologie
(Subjektwissenschatft):

» Bedingungs-Bedeutungs-Begrindungsanalyse von individuellen
Problemlagen

1. Analyse der Ist-Situation, gesellschaftlichen Bedingungen

- Kontextualisierung der Lebenslage/Lebensflihrung/restriktive
Handlungsfahigkeit

2. Welche Bedeutungen werden den Bedingungen beigemessen?
- Wie sollen diese sich verandern?

3. Erstellung/Begrinden von Handlungsalternativen
- Erproben/Anpassen von Handlungsmaoglichkeiten

sallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 30
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Vereinbarkeltssimulator

1. Erfassen des Ist-Zustand der Lebenslage

(Einkommen, Verantwortung Haushalt, Zeithandeln,
Arbeitsbeanspruchung, Belastungen, Erwartungen, Gesundheit, Soziale
Ressourcen, betriebl. Entwicklungsmaoglichkeiten)

2. Erfassen des Soll-Zustand der Lebenslage (Winsche und
Bedurfnisse)

3. Prognose/Planung/Begriinden/Vereinbaren von alternativen
Lebenslagen mittels betrieblicher Hilfen (unternehmensspezifische
Angebote wie Teilzeit, flexible Arbeitszeit, Weiterbildungen etc. )

Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 31
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3. Bisherige Ergebnisse des Projektes

1. Unternehmensspezifischer
Vereinbarkeitskatalog

2. Ablauf der Vereinbarkeitssimulation -
Generisches Prozessmodell

3. Ablauf der Vereinbarkeitssimulation -
Prototypische Simulation

sallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 32
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1. Unternehmensspezifischer
Vereinbarkeitskatalog

REIA

k ix‘kiz;m /

—

2 FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 33
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Beispiel: Prototyp Vereinbarkeitskatalog

.Teilzeit I I I I oder i i i E E | Fir Mitarbeiterkategorie XY

Teilzeit als tagliche oder monatliche, wochentliche Arbeitszeitverklirzung: z.B. ein
arbeitsfreier Tag pro Woche oder kiirzere Arbeitstage.

Chancen und Her ausforderungen

Auswirkurgen

LF:.r\..'\.

" Iml Erhéhung Motivation
Zeit fisr Privatas Erhdhung von Vereinbarkeitsmaoglichkeiten
[ (Arbeit, Familie, Freizeit, Schule)
L@ Fng hait Emfachanes Abschalien

H B
punwena Tor perurena e Einflussnahme und Karriereentwicklung
armalsEre Organisation L

werden schwieriger

Flanungsaufwand flrs Taam Zeitanspriche der Familie steigen

Ansprechpartner im Betrieb: GF, Kader, Team, (nach je nach Massnahme), Ansprechzeit etc.

@ FHS St.Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 34
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2. Ablauf der Vereinbarkeitssimulation -
Prozessmodell

U
o I A
dobe % P%
m“ o M 0% W W4
Einkomnan % e =
34! e el -
| e M}

Srees
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m FHS St.Gallen

. . Hochschule
fur Angewandte Wissenschaften

3. Ablauf der Vereinbarkeitssimulation —
Prototypische Simulation

Fragen & Antworten zu Ist,
Soll, Plan anhand der
Lebenslage:

» Tell a) Erfassung
messbarer Grdssen

» Teil b) Erfassung
subjektiver Einschatzungen

2.8,

Haogolheinkemun

Ist

Plan — e

N (<
e e ldat 44k
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Vereinbarkeitssimulator - Auswertung Teil 1

Gaps des aktuellen Users

Switchen Arbeit

Home Office

Belastung Privat durch Arbeit

Bediirfnis Selbstsorge

Bediirfnis Selbstsorge

Belastung berufliche Verpflichtungen

Belastung Switchen Privatleben

Belastung Switchen Privatleben

Belastung zeitliche Beanspruchung Privatleben und Arbeit

Belastung Psyche
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Abschluss

Kann man eigentlich Vereinbarkeit
prognostizieren wie das Wetter?

!

Ja, aber...
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In Bearbeitung: Prognose/Plan

v’ Erfassung Abstand zwischen Wunsch und Wirklichkeit

v (teilweise) Zeigen von Belastungsfaktoren (Zeitstress,
Switchen, Schlechtes Gewissen)

? Betriebliche Vereinbarkeitsmassnahmen (noch nicht
gekoppelt)

? Individuelle Hilfestellungen/Handlungsstrategien
(Kombinationen von Mdglichkeiten sind noch zu gross)
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Erhoffte Projektergebnisse

- 2 Werkzeuge:

v Vereinbarkeitskatalog
» Funktionierender Vereinbarkeitssimulator (August 2017)

- Leitfaden zum Transfer der Instrumente auf weitere Unternehmen
(Ende 2017)

Gallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 40



B FHS St.Gallen
- . f}:j(:(/r\‘rsv;t::gndteWissenschaften :

Literatur

« Paulus, Stefan (2017): Switchen als Vereinbarkeitstatigkeit bei
Vatern. Neue Einsichten und widersprtchliche Anforderungen bei
der Vereinbarkeit von Erwerbs- und Sorgearbeit. In: Journal flr
Psychologie, 2017/2 (Im Erscheinen Juni 2017)

« Paulus, Stefan (2017): Arbeiten ohne Zeit: ,Switchen®, ,Multitasking”
,Mind-Wandering“ und ,Gehetzt-Sein. In: Revue Economique et
Sociale, Nr. 75; Lausanne, S. 104-130

« Paulus, Stefan (2016): Zukunft der Arbeit. Beschleunigte Subsumtion
des Lebens unter das Kapital. In: Melanie Grol3 et. al. (Hg.); care |
sex | net | work — Feministische Kampfe und Kritiken der Gegenwart,
Munster: Unrast, S. 58-67

sallen FHO Fachhochschule Ostschweiz www.fhsg.ch 41



